60 nouveaux clients de septembre a décembre 2010, soit une croissance
de 26 %

datango passe la barre des 1 000 clients et confirme la
forte croissance de son réseau de partenaires

Berlin, le 23 mars 2011 - En 2010, la société datango AG

(www.datango.de) a enregistré un résultat record dans I'histoire de plus

de 10 ans de la société. Entre septembre et décembre 2010, datango a
enregistré 60 nouveaux clients et atteint ainsi le palier des 1 000 clients.
Par ailleurs, la société affiche une croissance de 26 pour cent en termes
de chiffre d'affaire au cours du troisieme trimestre. datango est spécialisé
dans la fourniture de solutions logicielles pour accélérer et faciliter
I'appropriation des logiciels d’entreprise par les utilisateurs et ainsi

augmenter le retour sur investissement.

La forte demande pour la solution d'EPSS (Electronic Performance Support
System) « datango performance suite » révele I'importance accordée aux
solutions logicielles pour assurer la bonne exécution des processus dans les
logiciels d'entreprise. « datango performance suite » permet de constituer une
solution d’accompagnement au déploiement des applicatifs en produisant
documentation et e-learning, puis un support en ligne tout au long de leur
exploitation. « datango performance suite » permet ainsi une utilisation pratique

et productive de toutes les applications de |I'entreprise.

La forte croissance internationale de la clientéle que connait datango est le
résultat d’'une stratégie d’entreprise focalisée sur le client direct tout en
développant un réseau de partenaires a méme de délivrer les services associés.
Depuis le début de I'exercice en cours (c'est-a-dire d'avril a décembre 2010), la
société a augmenté son chiffre d'affaires de 23 pour cent, ce chiffre a atteint
26 pour cent les trois derniers mois de I'année calendaire. Le nombre de
collaborateurs a, Iui aussi, augmenté de 18 pour cent et s'éleve aujourd'hui a

160 collaborateurs.

Page 1



datangn Communiqué de presse

Oswald P. Zimmermann, PDG de datango AG, déclare : « La croissance
significative de nos parts de marché repose sur notre approche de ventes multi-
canaux associé a notre engagement de performance et de qualité aupres de nos
clients. En dépassant la barre des 1 000 clients, nous mettons en évidence
l'universalité de notre solution pour tous les logiciels applicatifs, dans toutes les

branches et partout dans le monde. »

Quelques nouveaux clients datango acquis au cours du 3° trimestre
(sept.-déc. 2010) :

e ARBURG GmbH & Co.KG
AWO Bezirksverband
Baerlocher GmbH
Chocolats Camille Bloch SA
City of Nashua, NH
Cornelsen Verlag GmbH
Dohle Handelsgruppe
Hafele GmbH & Co.KG
KUMAVvision AG
Lapp Service GmbH
Magdeburger Verkehrsbetriebe
Niscayah
PC-Ware Information
Peek & Cloppenburg KG
Queens Moat Houses
Reifenhauser GmbH & Co.KG
SCA IT Services
Smurfit Kappa Group IS
SPX
Textilkontor Walter
Tine
Vetroconsult AG
Volvo Trucks

A propos de datango AG:

Fondée en 1999, datango AG, dont le siége est a Berlin, est un des leaders de
solutions logicielles pour la documentation, la formation et le support en ligne des
applications d’entreprise. Depuis 2006, Hasso Plattner Ventures et EXTOREL
participent a I'expansion de datango AG. En 2007 datango AG a renforcé sa présence
a l'international avec 'achat de la société suédoise AB Enlight. Les solutions datango
aident les entreprises a réussir la formation ciblée des collaborateurs pour le
déploiement rapide et le bon fonctionnement des applications d'entreprise. Ces
solutions logicielles integrent la création automatique de documentation et de
formation, la production et la mise a dispositions de simulations interactives et l'aide
contextuelle a la navigation. Elles contribuent trés efficacement a 'adhésion des
utilisateurs et permettent la réduction des erreurs de saisie et des dépenses de
support. Le logiciel datango performance suite « dps » compte aujourd’hui plus de

1 000 clients a travers le monde.

www.datango.fr
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